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Test Report: Results of Test Cases for all Builds El

Test Project: XiVO
Test Plan :XiVO

—| Expand/Collapse Groups [z Show all Columns <% Reset to Default State

Test Case

Test Suite: Agents/Agent details (4 Items)
L1 7 X-505:état depuis
. X-200:Mise en pause / sortie de pause
’ X-199:Appartenance aux files d'attente

& 2 X-198:Login/Logout des Agents

Test Suite: Agents/Agent list (5 Items)
* X-197:Agent listen DTMF
| 7 X-196:Listen start
7 X-195:Pause
* X-194:Indicateur de files d'attente

.| 7 X-193:Présence et log/delog agent

Test Suite: Agents/Disponibilité CTI (15 Items)
& 2 X-569:Logout puis login pendant appel ACD
Vi X-568:Logout puis raccroché pendant appel ACD
’ X-563:Appels non-ACD
| 7 x-561:Logout pendant appel pendant wrapup
Vi X-560:Logout pendant pause pendant appel pendant wrapup
* X-559:Fin de wrapup pendant pause pendant appel
i # X-558:Appel pendant pause pendant wrapup
.’ X-557:Pause pendant appel pendant wrapup
' X-556:Appel non-ACD pendant wrapup
| 7 X-555:Pause pendant appel non-ACD
4 X-554:Logout pendant le wrapup
* X-553:Pause pendant le wrapup
4 X-552:Wrapup pendant la pause
7 X-551:Pause pendant I'appel
& 2 X-549:Login, appel, pause
Test Suite: Agents/Distribution (2 Items)
" X-468:Assigner des pénalités & des agents
& 2 X-84:Wrapup
Test Suite: Agents/Login / logout (6 Items)

’ X-475:Login unique par agent

) Refresh “§ Reset Filters

-

MultiSort ' i,
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& 2 X-191:Déloguer I'agent a la fermeture/déconnexion du XiVOClient
4 X-189:Login avec options d'agent
7 X-139:Menu contextuel agent

I 7 X-82:Connexion persistante

. X-79:Login / logout par touche de fonction

Test Suite: Agents/Tableau de bord des agents (3 Items)
& 2 X-527:Synchronisation Webi - Xlet
4 X-522:Configuration des files affichées

L1 7 X-511:Mise & jour des statuts dans plusieurs files

Test Suite: Appel entrant (3 Items)
r 4 X-534:Appel entrant vers destination utilisateur ligne custom
& 2 X-524:Appel entrant vers destination DISA

" X-438:Activer/désactiver un appel entrant

Test Suite: Appel interne (4 Items)
& 2 X-616:Appels générent des graphiques munin
7 X-590:Appel interne & partir d'un utilisateur créé via REST API
& 2 X-18:Appel vers un utilisateur, décroché, mise en attente

L1 7 X-17:Appel vers un utilisateur, non décroché

Test Suite: Appel sortant (5 Items)
& 2 X-536:Appel sortant moins prioritaire que xivo-extrafeatures
7 X-32:Personnalisation du caller ID sur appel sortant
7 X-31:Caractére "+"
& 2 X-29:Appel externe depuis le CTI Client

. X-28:Appel vers I'exterieur

Test Suite: Approvisionnement (3 Items)
& 2 X-539:Approvisionnement avec un template personnalisé
7 X-63:Remote directory sur Snom

L1 7 X-62:Remote directory sur Aastra

Test Suite: Approvisionnement/Configuration (1 Item)

4 X-59:Approvisionnement aprés un "sip reload"

Test Suite: Approvisionnement/Greffons (1 Item)

7 X-33:Installation

Test Suite: Approvisionnement/Scenario Autoprov Mode (4 Items)
& 2 X-39:Supprimer un utilisateur
4 X-37:[Webi] formulaire utilisateur (1 ligne SIP associe)
LI 7 X-36:Désassocier depuis la terminaison

=2 X-35:[Webi] formulaire liste terminaison

http://testlink.xivo.fr/lib/results/resultsTC.php?fo...
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Test Suite: Approvisionnement/Terminaisons (9 Items)
7 X-596:Plusieurs lignes sur un poste
V4 X-592:Supprimer une terminaison SCCP associée
L./ 7 X-591:Association & une autre terminaison

7 X-56:Approvisionnement par linterface web

& 2 X-55:Impossible de provisionner un poste avec un code déja utilisé

[ 7 X-54:Reutilisation d'une adresse IP par un autre device
4 X-53:Changement d'adresse IP d'une terminaison
& 2 X-52:Suppression

I 7 X-51:Provisionnement

Test Suite: Approvisionnement/Touches de fonction (2 Items)

& 2 X-46:Complétion touches de fonction

. X-40:Ajout de touches de fonction

Test Suite: Boss Secretary filter (5 Items)
L1 7 X-477:Activer/Annuler Filtrage
7 X-475:Temps de sonnerie
L1 * x-474:Caller ID mode
L1 7 X-473:Stratégie de sonnerie

. X-472:Touche de fonction BS filter

Test Suite: CEL (2 Items)
7 X-564:userfield

. X-70:Reload du module cel_pgsql

Test Suite: CTI/Agencement de la fenétre (5 Items)
7 X-520:Cacher/Décacher le XiVO Client sur mac
7 X-519:Cacher/Décacher le XiVO Client sur Ubuntu
LI 7 x-518:Cacher/Décacher le XiVO Client sur Windows
7 X-112:Taille et position
L1 7 X-111:Reset interface
Test Suite: CTI/Click 2 call (6 Items)
4 X-516:Apparition du client lors du click to call sur mac OS
& 2 X-500:Apparition du client lors du click to call sur windows
7 X-498:Appel par lien callto: et tel: sur windows
4 X-495:Apparition du client lors du click to call sur ubuntu
& 2 X-481:Appel par lien callto: et tel: sur mac

7 X-465:Appel par lien callto: et tel: sur ubuntu

Test Suite: CTl/Configuration client (7 Iltems)

L1 7 X-127:0ptions CLI GNU/Linux

http://testlink.xivo.fr/lib/results/resultsTC.php?fo...

20/01/14 01:44 PM



TestLink

40f13

L1 7 X-126:Multi-instances
7 X-120:A propos de XiVO Client
. X-119:Reconnexion coupure réseau
& 2 X-118:Style de l'interface
7 X-117:Minimiser au démarrage
7 X-115:Chiffrement
Test Suite: CTl/Configuration serveur (4 Items)
7 X-491:Commande sans authentification
& 2 X-235:Séparation par contexte
L1 7 X-233:connexion chiffrée

7 X-224:Activation/Désactivation des services

Test Suite: CTI/Disponibilité (3 Items)
7 X-446:Disponibilité / présence aprés reconnexion automatique
. X-153:Disponibilité
& 2 X-134:Disponibilité / présence
Test Suite: CTl/Installation (4 Items)
L1 7 X-125:Installation sous Windows
1 7 X-124:Installation sous Mac OS
7 X-123:Installation sous Ubuntu

L 7 X-122:Installation sous Debian

Test Suite: CTl/Profile/Phone hints (1 Item)

7 X-230:Utilisation d'un groupe de phone hint non de base

Test Suite: CTI/Profile/Presences (4 Items)
7 X-229:Délogger I'agent suite & un changement de présence
7 X-228:Retrait suite a un changement de présence
[l 7 X-227:DND suite a un changement de présence
7 X-226:Ajout d'une présence
Test Suite: CTl/Traduction (1 Item)

I/ 7 X-130:Traduction des messages

Test Suite: CTI/Xlets/IComposer (3 Items)
& 2 X-145:Appel vers numéro *
7 X-144:Menu déroulant
7 X-143:Appel
Test Suite: CTI/Xlets/Contacts (8 Items)
7 X-161:Nombre de contacts
LI 7 X-160:Couleur icone agent

=2 X-159:Affichage tooltip agent
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& 2 X-158:Affichage icbne agent

7 X-157:Mise a jour du status enable client

r 4 X-156:Propagation des modifications de ligne
1 7 X-155:Chat

7 X-152:Affichage des contacts

Test Suite: CTl/Xlets/Contacts/Actions contextuelles (6 Items)
LI 7 X-535:Transfert vers la boite vocale
7 X-502:Double clic appelle
& 2 X-490:Appeler le numéro de mobile
[l 7 X-148:Raccrocher
I 4 X-147:Intercepter
LI 7 X-146:Appel
Test Suite: CTI/Xlets/Historique (4 Items)
r 4 X-173:Affichage de I'historique d'appel
& 2 X-172:Composer depuis I'historique d'appel
7 X-171:Ordre de tri

7 X-170:Longueur de I'historique

Test Suite: CTl/Xlets/Repertoire (1 Item)

7 X-175:Carnet d'adresse

Test Suite: CTI/Xlets/Répertoire local (3 Items)
7 X-188:Composer a partir du menu contextuel.
r 4 X-187:Import csv files

L] 7 X-186:Fermeture de session

Test Suite: CTl/Xlets/Services (2 Items)
7 X-177:Ne pas déranger
& 2 X-176:Filtrage d'appel
Test Suite: Chambres de Conférence (9 Items)
& 2 X-107:Affichage dans I'onglet d'une chambre de conférence
L.l 7 X-106:Mode silencieux
7 X-105:Tri des chambres de conférence
1 X-104:Joindre conférence
7 X-103:Affichage Commencé depuis
r 4 X-102:Affichage Membres
L1 7 X-97:Meetme

http://testlink.xivo.fr/lib/results/resultsTC.php?fo...

7 X-95:Activer/désactiver I'option "Don't play announce for first participant”

V4 X-94:ajout d'une musique d'attente pour une chambre de conférence

Test Suite: Charge (2 Items)
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& 2 X-495:Affichage des la xlet contact avec des centaines d'utilisateurs affichés

. X-110:Gros groupe

Test Suite: Droits d'appels (5 ltems)
.| 7 X-607:Droit d'appel vers destination +
7 X-241:Droit d'appel sur appel sortant
L1 7 X-240:Droit d'appel sur appel entrant
.~ X-239:Droit d'appel sur groupe
7 X-238:Droit d'appel sur utilisateur
Test Suite: Extensions (4 Items)
7 X-463:Sound recording (*9)
7 X-462:0nline call recording (*3)
L1 7 x-406:Call recording (*26)
7 X-242:Hangup (*0)

Test Suite: Fax (4 ltems)

1 7 X-246:Envoi d'un fax sur le XiVO client avec une ligne SCCP

7 X-245:Courriel + impression automatique d'un fax

1 7 X-244:Envoi dun fax sur le XiVO Client sans contexte default

. X-165:Accés au répertoire

Test Suite: File d'attente/Calls of a Queue (2 Items)
L1 7 X-204:Caller id in calls of a queue

7 X-203:Survie des données

Test Suite: File d'attente/Queue List (18 Items)
7 X-225:Période de récupération des statistiques
7 X-221:Compteur Agents en conversation
' X-220:Redémarrage server CTI
i # X-219:Temps d'attente Estimé
7 X-218:Moyenne de temps d'attente
& 2 X-217:Compteur agents disponilbles
4 X-216:Affichage plus long temps d'attente apres IVR
4 X-215:Compteur Agents Logués
& 2 X-214:Filtrage de l'affichage des files d'attente
7 X-213:Affichage nombre d'appels en attente
' X-212:Affichage plus long temps d'attente
& 2 X-211:Affichage des files d'attente
7 X-210:Attente Max
" X-209:Q0S
1 7 X-208:Efficacité
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& 2 X-207:Appels manqués
7 X-206:Appels répondus
4 X-205:Appels regus
Test Suite: File d'attente/Queue Members (2 Items)
7 X-480:Indicateurs d'appels

& 2 X-202:Ajout/suppression et statut d'agent.

Test Suite: File d'attente/Skill Based Routing (3 Items)

4 X-508:Routage sur plusieurs regles

LI 7 x-87:Transfert d'un appel aprés routage sur compétence

V4 X-86:Routage sur compétence

Test Suite: File d'attente/Supervision (1 Item)

& 2 X-190:Supervision xlets interworking

Test Suite: File d'attente/configuration (2 Items)

& 2 X-73:Changement de musique d'attente format mp3

=52 X-72:Changement de musique d'attente format Wav

Test Suite: File d'attente/configuration/Diversion (2 Items)

LI 7 X-424:Estimated waittime overrun

7 X-423:Waiting Calls / Available agents

Test Suite: Groupe (1 Item)

LI 7 X-493:Ordre des utilisateurs dans un groupe

Test Suite: HA (10 Items)

L 7 X-494:011: xivo-service status sur le slave

L] 7 X-273:010: xivo-upgrade sur le slave

7 X-272:009: services toujours desactivés si reboot du slave

1 7 X-271:022: Disable HA

L. 7 X-269:006: Check xivo-check-master-status execution

7 X-268:005: Echec de la réplication

L1 7 X-266:021: Appels et client CTl en HA

7 X-265:002: Mise a jour des données du slave

7 X-264:001: Initialisation et activation HA

L1 7 X-262:000:Commutation du berofos via xivo-berofos

Test Suite: Horaires (8 Items)

& 2 X-425:Temps de sonnerie utilisateur sur période fermée explicite

LI 7 X-258:Horaire sur numéro entrant

7 X-257:Horaire sur groupe

» . e .ye
.| = X-256:Horaire sur utilisateur vers un autre utilisateur

L] 7 X-255:Horaire fermé dans période fermé

http://testlink.xivo.fr/lib/results/resultsTC.php?fo...
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LI 7 X-254:Horaire fermé dans période ouverte
7 X-253:horaire fermé (action defaut)

. X-252:horaire ouvert

Test Suite: Installation (1 Item)

7 X-451:Intégration OSLEC

Test Suite: Installation/Installation ISO (3 Items)
L] 7 X-285:appel simple entre 2 softphones
7 X-284:Installation & partir de I''SO

LI 7 x-283:Appel SIP non authentifié

Test Suite: Installation/Installation physique (5 Items)
7 X-291:Click to call du xivo client
& 2 X-289:Appels a travers une boucle T2
7 Xx-288:configuration dahdi
7 X-287:appel simple entre 2 softphones

L1 7 x-286:Installation pxe sur machine physique

Test Suite: Installation/Post Wizard (1 Item)

LI 7 X-525:Monit - echec du test asterisk

Test Suite: Installation/Upgrade (4 Items)
r 4 X-545:Téléchargement des paquets
1 7 X-544:Journalisation des upgrade
7 X-543:Affichage des fichiers de conf en conflit

r 4 X-305:xivo-upgrade depuis version précédente

Test Suite: Interception d'appels (2 Items)
. X-48:Interception de groupe

& 2 X-47:Interception utilisateur

Test Suite: Multi-utilisateur (8 Items)
7 X-631:NEW: Rien <-> LE <-> ULE <-> ULED
L1 7 X-629:NEW: Rien <-> UL <-> ULE <-> ULED
. X-613:Dissocier une boite vocale
7 X-609:Associer une boite vocale
L1 7 X-603:Association/désassociation du device
7 X-602:ULE: Supprimer la ligne d'un poste provisionné
7 X-600:Provisionnement avec touches de fonction

I-! 7 X-581:ULE: Appel avec ligne multi-utilisateur

Test Suite: POPC (1 Item)

& 2 X-541:Appel depuis le switchboard
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Test Suite: POPC/Décrocher un appel entrant (3880) (5 Items)

. X-617:Décrocher/raccrocher deux appels a la suite
V4 X-615:Appels manqués

I-! 7 X-528:Reconnexion du client pendant I'appel
. X-507:Décrocher/Raccrocher un appel entrant

L 7 X-506:Lancement du POPC

Test Suite: POPC/Transférer un appel entrant (7 Items)
7 X-533:Transfert et renvois d'appels
LI 7 X-530:Transfert vers patron filtrer
. X-507:Transférer indirectement un appel entrant
7 X-506:Transfert direct vers absent sans boite vocale
L1 7 X-505:Transfert direct vers absent avec boite vocale
" X-504:Transférer directement un appel

.~ X-469:Annuler un transfert indirect

Test Suite: POPC/mettre en attente un appel entrant (3878) (2 Items)

4 X-509:reprendre un appel mis en attente

L 7 X-508:mettre en attente un appel decroché entrant

Test Suite: Paging (1 Item)

7 X-339:Intercomm

Test Suite: Parking (2 Items)
7 X-341:Parquer et reprendre un appel

. X-50:Touche parking et supervision du parking

Test Suite: Protocole CUSTOM (1 Item)

7 X-324:Ajouter une ligne custom

Test Suite: Protocole SCCP (39 Items)

.| 7 X-606:Le son n'est pas interrompu par les DTMF
4 X-595:Synchronisation d'un poste

[ 7 X-594:Associer un utilisateur & un autre poste
7 X-593:Déassocier un poste de son utilisateur
7 X-584:Utilisation des postes sans-fils

LI 7 x-580:Raccroché lors d'un transfert
. X-579:Direct media apres reprise d'un appel
. X-578:Centre de contact et direct media

I.| 7 X-577:Direct media sur les call forward
. X-576:Direct media partiel

LI 7 X-570:Module reload avec appel en cours

I 7 X-546:Réutilisation d'un numéro SCCP

http://testlink.xivo.fr/lib/results/resultsTC.php?fo...
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1 7 X-540:Status d'un appel entrant rejeté

4 X-512:Appel manqué sur 7941 et 7961
* X-509:Touche contextuelle "GListen/Monitor"
* X-503:DTMF proceed state
7 X-489:Ne pas déranger
* X-489:La touche Bis (recomposer)
" X-467:Touche de fonction (CUSTOM)
4 X-455:Appel raccroché, pendant un appel
* X-447:Heure sur le téléphone
4 X-439:Early rtp
’ X-419:Téléphone affiche nom et prénom
1 7 X-362:Music on hold
Vi X-361:Ajout d'un utilisateur SCCP dans un groupe
* X-359:Touches contextuelles en francais sur 7940
| 7 x-358:Remote directory sur 7940
7 X-357:Autoanswer
’ X-356:0riginate depuis le XiVO Client
7 X-355:Persistance du renvoi d'appel
. X-354:Bouton voicemail
* X-353:Voicemall
7 X-352:Transfert d'appel
7 X-351:Renvoi d'appel
" X-350:Langage de lutilisateur
4 X-349:Appel vers I'extension phone status (*10)
7 X-348:Appels
_1 7 x-347:CL
7 X-345:Ajouter des postes
Test Suite: Protocole SCCP/Multi-Appel (3 Items)
L1 7 X-344:Un appel entrant, et un sortant
. X-343:Multi-instance entrant pendant communication

* X-342:Multi-instance entrant pendant sonnerie

Test Suite: Protocole SCCP/Non régression (1 ltem)

7 X-632:Toucher une DTMF quand c'est pas le temps

Test Suite: Protocole SCCP/Sélection des codecs (6 Items)
. X-601:Le codec choisi n'est pas supporté par un device
* X-598:Codec préféré (sans bridge)
L1 X-597:Codec par défaut (sans bridge)

7 X-589:Codecs préférés différents

http://testlink.xivo.fr/lib/results/resultsTC.php?fo...
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I 7 X-588:Choix du codec de I'appelant
7 X-587:Choix du G729

Test Suite: Protocole SIP (1 Item)

.| 7 X-327:modifier le name d'une ligne SIP

Test Suite: Remontée de fiche (7 Items)
! 7 X-614:Pas de fiche sur mise en attente
. X-611:Sauvegarde d'un formulaire custom
. X-566:Modification du numéro et reverse lookup
LI 7 X-497:Deux remonté de fiches sur le méme appel
. X-470:Double remonté de fiche
7 X-333:Remontée de fiche interne Dial

[ 7 X-331:0uverture URL

Test Suite: Renvoi d'appel (12 Items)

" X-583:Renvoi d'une file vers un utilisateur, deux fois

1 7 Xx-582:Renvoi d'un groupe vers un utilisateur, deux fois

" X-542:Information de renvoi
! 7 X-474:Renvoi inconditionnel sans destination
7 X-184:Changement manuel de mode de renvoi

7 X-183:Désactiver tous les renvois d'appels

http://testlink.xivo.fr/lib/results/resultsTC.php?fo...

1 7 X-182:Renvoi - n'efface pas la configuration de renvoi d'appel dans la WEBI

7 X-181:Renvoi - blocage (grisage) des champs
7 X-180:Renvoi inconditionnel

L1 7 X-179:Renvoi sur occupation
. X-178:Renvoi sur non reponse

7 X-22:Boucle renvoi d'appel

Test Suite: Repertoires (2 Items)
. X-9:Nom affiche dans xlet historique

7~ X-8:Caller ID appel entrant
Test Suite: Repertoires/LDAP (3 Items)

" X-605:Serveur LDAP lent

[ 7 X-526:Recherche AD avec referrals

7 X-499:Recherche LDAP avec caractéres non-ASCII sur répertoire Active Directory

Test Suite: Reporting (2 ltems)
[ 7 X-548:lancement de xivo-stat en double

. X-336:Consultation statistiques utilisateur non root

Test Suite: Services: Redémarrage/Plantage (1 Item)

1 7 X-501:xivo-service start/stop
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Test Suite: Sous routine/Sous routine globale sur appel recu (1 Item)

1 7 X-366:Utilisateur / Agent

Test Suite: Sous routine/Sous routine par objet (3 Items)
L1 7 x-466:Agent
&2 X-365:Groupe
1 7 x-364:Utilisateur

Test Suite: Sous routine/Sous routine par transfert d'appel (1 Item)

! 7 X-367:Utilisateur

Test Suite: Sous routine/Variable du dialplan (1 Item)

7 X-368:XIVO_CALLORIGIN

Test Suite: Systéme (1 ltem)

] 7 X-379:HTTP_PROXY

Test Suite: Systémel/Network - Interfaces (5 ltems)
& 2 X-378:Ajout d'une interface de type "data"
] 7 X-377:Suppression d'une interface VLAN
L1 7 x-376:Modification de l'interface "VoIP"
& 2 X-375:Ajout d'une interface VLAN

2 X-374:Ajout d'une interface avec type "VolP"

Test Suite: Terminaison (1 ltem)

LI 7 x-610:Recherche par numéro de telephone

Test Suite: Transfert d'appels/CTI Client (6 Items)
L1 7 X-492:Transfert & la suite d'une déconnexion
I.! 7 X-461:Désactiver transfert d'appel
1 7 X-445:Transfert appel en attente
L1 7 X-164:Transfert indirect
I 7 X-150:Transfert direct

7 X-149:Annuler un transfert

Test Suite: Transfert d'appels/Téléphone (8 Items)
7 X-619:Transfert indirect par *2

I 7 x-618:Transfert direct par *1
& 2 X-488:appel interne sur file d'attente transféré par un agent
&2 X-382:Envoyer le "Remote Party ID"
L1 7 X-49:Transfert direct par touche de fonction
L] 7 X-21:Transfert direct vers un utilisateur, décroché
L1 7 X-20:Transfert indirect vers un utilisateur, non décroché

LI 7 X-19:Transfert indirect vers un utilisateur, décroché

http://testlink.xivo.fr/lib/results/resultsTC.php?fo...
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Test Suite: Voice Mail (8 Items)

" X-510:Désactiver la vérification du mot de passe

" X-404:Accés aux extensions des boites vocales
7 X-403:Renvoi lorsque I'appelé raccroche

" X-402:Modification du mot de passe via le telephone

* X-401:Modification du corps de courriel

" X-400:Enable voicemail for the specified user (*90.) and confirm voicemail fallback
" X-137:Afficher le nombre de messages vocaux lus et non lus

| 7 X-136:Appeler la messagerie vocale

Test Suite: Voice Mail/Gestion des boites vocales (5 ltems)
" X-397:Effacer une boite vocale efface les messages
.| 7 X-396:Désactivation d'une bofte vocale
7 X-395:Ajout d'une boite vocale sans mot de passe
" X-394:Enlévement d'une boite vocale & un utilisateur

| 7 X-392:Création d'un utilisateur avec boite vocale

This report shows the last test case execution result for each build. In addition the last column shows the last
test case execution result for the last created build.

Generated by TestLink on 01/20/2014 13:44:14
Processing time (seconds) 0.22
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